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Informe Consecucién Objetivos 2019-2020

Informe atendiendo a la organizacién en Foros

-Organizacién y Funcionamiento.

D. Alvaro Izquierdo Alvarez . Diputacion y Ayto. de Enix

-Sistemas e Infraestructuras.
D. José Cristian Callejon Villalobos. Ayto. de El Ejido

-Aplicaciones de Gestion.

D. José Adrian Ramos Fernandez. Ayto de Huércal-Overa.

-Promocion del Territorio.

D. Rafael Montes Rincén. Mc. M. Rio Nacimiento

-Informacion.

D. Marcelo Lépez Valverde. Ayto de Vicar

ladministracion
lectrdnica




AP Informe Consecucion Objetivos 2019-2020

Organizacion y Funcionamiento (1)

Adaptacion del Reglamento de Administraciéon
Electrénica a las Leyes 39 y 40/2015.

En proceso redaccion
por Secretaria
Diputacion.

Aprobacién por EELL de la Politica de
Seguridad de la Informacion de Diputaciéon

Contratada Ingenia
Diputaciéon y GM
Ayuntamientos.

100% Entidades 060--Ext. En SIR

Reformulado conexién
ORVE.

Ampliar Recursos desarrollo Nuevos procesos
automatizados y revision existentes.

Consolidada plantilla.

Pendiente Nuevas
Plazas

70 Entidades en Convenio Representacion
Habilitada con el Colegio Gestores Adtivos.

23 Aytos. 1 Consorcio y
Diputacion.

AUDITORIA DE ADMINISTRACION
ELECTRONICA. Conseguir el 80% de
cumplimiento en el ambito NORMATIVO

Empresa AGTIC.

P. de Firma, Sello, Certif
P. Seguridad

Reg. Organizac. Y func.

ladministracion
lectrdnica




Informe Consecucién Objetivos 2019-2020
Organizacion y Funcionamiento (Il)

Renovar contratos necesarios mantenimiento *QK | Renovados.
servicios Red Provincial.

20 Entidades en Plataforma de Intermediacion *OK 23 Entidades-.
de Datos

Incluir modalidad C en Servicio Delegado de *QK | Aprobada Resolucién

Proteccién de Datos Modifica Servicio.

Aprobar servicio pagos RED.ES Dado de baja el servicio
por Red.es.

Servicio Contratacion Centralizada Software Tendria que planearse

Especializado (Autocad, Acrobad, Office..) como Proyecto con los
interesados.

Central de Compras Provincial En estudio Serv.

Régimen Interior.

ladministracion
lectrdnica




s Informe Consecucién Objetivos 2019-2020
: Organizacion y Funcionamiento (lil)

AUDITORIA DE ADMINISTRACION Contratada empresa

ELECTRONICA. Conseguir el 80% de QGT'E- Sorconta

cumplimiento en el ambito ORGANIZATIVO 56 han Incorparado mées
actuaciones para hacer

ga i) %

ladministracion
lectrdnica




- Informe Consecucion Objetivos 2019-2020
Sistemas e Infraestructuras (l)

MEJORA DE LA SEGURIDAD DE LA RED m‘;‘:;':;:f pendiente
PROVINCIAL DE COMUNICACIONES. Implantar

EDR deteccion amenazas puestos de trabajo

MEJORA DE LA DISPONIBILIDAD Y kmaconamlonds. ¥ 5%
CONTINUIDAD SISTREMAS RPC seguridad y resr;aldo.
MEJORA CAPACIDAD ALMACENAMIENTO. *QJ | nstaladasy funcionando
Renovacion cabinas almacenamiento NASPP

MEJORA DE LA CAPACIDAD DE PROCESO. Adjudicado, pendiente
Sistemas de Respaldo del CPD R. Alfareros instalacion

MEJORA COMUNICACIONES. Ampliacion A 23/11/2020 instaladas
conexiones FTTH a 130 Sedes 94 Sedes.

MEJORA CAPACIDAD PROCESO, Chasis 4 *QJ | Instalado y funcionando
blades CPD R. Alfareros

ladministracion
lectrdnica




s Informe Consecucién Objetivos 2019-2020
e Sistemas e Infraestructuras (ll)

Estudiar Sistema Almacenar Grabaciones Problemas temas de

. . . e . . - Proteccion de Datos.
Camaras de Seguridad Municipios sin Policia Exige negociacion con

Subdelegacion del Gob.

Auditorias Admén-e ambito Tecnologico 80% Incorporandose nuevas

porcentajes.

actuaciones cambio
|
< J u
) I ;

ladministracion
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Informe Consecucién Objetivos 2019-2020
Aplicaciones de Gestion ()

100% Implantacion de la Nueva Aplicacion de
Padron de Habitantes

Retrasos por INE y por
revisién datos algunos
Ayuntamientos
(Poblacion. xx% Aytos).

Implantar Sistema INTER-SECRE 50% de
Ayuntamientos

Dip+7 Aytos +2 Otras
EELL

Implantar Sistema FIRMA-NOTIFICA al 70%

Dip. + 42 Aytos + 5
Oftras EELL (48)

Implantar 50% (Ayuntamientos) Oficina Virtual *OK gip + 841A|\>|'tos + 52

. z : + +
Ciudadanos mas amigable ot gELL T
Plataforma Consultas Sical-Win “para usuarios | *QJ | ycsarolos por . Overa v

de las Entidades Locales.

preparados por Informatica.

Publicacion Tramites con actualizacion de
Datos utilizando WS Sical-Win.

Pendiente concretar qué
tramites se necesitan

ladministracion
lectrdnica




- Informe Consecucion Objetivos 2019-2020
Aplicaciones de Gestion(ll)

Pasar aplicaciones de Terminar Server a Web *QK | Migradas aappeon
con Appeon. todas.
Publicacién de anuncios automatizada con el *QK | Nueva Aplicacion de
alta en contratos (Tablén/perfil del Contratante, Contratos. GEC@L
PCSP. DOCE)

Control poderes tipo 3 en el Registro de Pendiente enlace
Apoderamientos y enlace con Apoder@. Apoder@
Ampliar tramites disponibles con Solo pago BOP y IVTM
autoliquidaciones y pago

Disponibilidad de Aplicacion de Gestion de Redactado Pliego
Cementerios integrada en la RPC

Conexion Plataforma de Intermediacion de *QK | Funcionando
datos utilizando Servicios Web

ladministracion
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- Informe Consecucion Objetivos 2019-2020
o Aplicaciones de Gestion(lll)

Cambio aplicacién de Gestién Tributaria 'y En tramite de
Recaudacion. contratacién.
Cambio de la Aplicacién de Hacienda Local. En tramite de

contratacion.
Consulta documentos de Terceros, segun *OK Disponible en Terceros-
Plantillas tipo de documento Apoderamientos.
Ampliar funcionalidades APPOLO, segun *OK

defina Grupo de Policias.

Poder incluir un documento en n expedientes *QK | Funcionando

con Firma-Notifica

AUDITORiA DE ADMINISTRACION Modelo de Gestion y
ELECTRONICA. Conseguir el 60% de Politica de Gestion de

L. . . z - l Doc. Electrénico.
cumplimiento en el ambito de GESTIO” J
DOCUMENTAL. ' l
(@gizeee : '




Informe Consecucién Objetivos 2019-2020
Promocion del Territorio

10 Jornadas Difusion Servicios Convenio Pulpi, Covid-19

Marco entre Empresas.

afectado.

10 Jornadas de Difusién de Servicios de la Red Covid-19 Afectado

Provincial, entre Beneficiarios (CMSdipPro)..

Mejora del Sistema de gestion telematica de la *OK PIN-IAE. - Ofertas
informacion de profesionales y empresas. PACA-Sabores
Auditorias Admoén-e 80% ambito Servicios al AGTIC
Ciudadano. Nueva Plantilla Sede-e.

@:

dministracion
lectrdnica
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Informe Consecucién Objetivos 2019-2020

Informacioén (I)

100% Publicando Disposiciones Generales
Vigentes en Sede Electrénica

69 de 95 Ayt . 10 de 13
Otras Entidades

- De los Ayt Publicados
solo 18 mas de 20

normas ?
Informe Por entidad Tramites Implantados y *OK |- Dispolnib_'e para Sa‘iaf
. . . en cualquier momento
posﬂ_)lt_a’s pendientes (actualizado a cada en SIDER@L. Accesible
Comision Permanente) por EELL
100% de Entidades TA publicando Guia de 64 aytos de 95; 1 ELAy
Servicios, al menos tramites telematicos 3 Entidades (4) de 12
La mayoria 6 fichas.
Mejora APP informacion local Almeria con *QK | Adiudicada actualizacion

sistema gestion de incidencias.

Dotar RPC Sistemas de Informacion
Geograficos interconectados con gestion
Territorial.

Finalizada fase 1
conexion CDAU

ladministracion
lectrdnica
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Informe Consecucién Objetivos 2019-2020
Informacioén (ll)

70% Entidades con Portal de Transparencia. *Q | Diputacion +76
Ayuntamientos + 3 Otras
EELL (79)

50% EELL con mas de 20 indicadores de $feadi ng?;’a ap'_itcaCién

A rans-Audi (permite

TranSparenCIa auditar), no actualizados

50% EELL con Registro de Actividades de ?e 95, tienen Regisgtro

Tratamiento Publicado 9

Mejora del sistema de alertas posibilitando En estudio nuevo

envio a cualquier Intranet sistema

Mejora Sistema de Reservas CMSdipPro. *QK | Carrito, nuevas

funcionalidades control
disponibilidad

Portal Datos Abiertos para los ciudadanos

Estudiando sistema

ladministracion
lectrdnica
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AP Informe Consecucion Objetivos 2019-2020

Informacioén (lll)

Ampliar capacidad de Buzones correo-e e
integracion con dipalbox.

Se amplia a cuentas
departamentos y estudio
nuevo sistema.

Habilitar sistema de Chat interno *OK

MATTERMOST

Organizacion Cursos para Concejales sobre la
Red Provincial y obligatoriedad de la
Administracién Electrénica.

Suspendido por Covid-
19

Auditorias Admén-e ambito Servicios a EELL

Afadidos nuevos
indicadores modifican
porcentajes previstos

s

ladministracion
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Informe Consecucién Objetivos 2019-2020

cia il

=~ Anos Anteriores pero solo 61,38 % ( 59,23 2019 64,56

Conclusiones
2018 62,63 2017; 63,65% 2016 y 58% en 2015).

-Maximo cumplimiento en Infraestructuras y Sistemas (76,76%); pero
deficiente Utilizacion de los sistemas TIC disponibles Red Provincial.

HA MEJORADO LA GESTION ELECTRONICA. PERO SEGUIMOS SUSPENSOS
EN TRANSPARENCIA

- Retrasos por la Resistencia al Cambio de Mentalidad...

-Aino convulso ha influido positiva y negativamente. La Red
Provincial, sigue demostrado ser un instrumento valido para Optimizar
Recursos disponibles entre todos -EFICIENTE-.

-Pero en ocasiones no se utiliza adecuadamente.

- Siguen Fallando los Métodos de Trabajo y la Implicacién,
(En especial, aunque mejorando, de la direccion politica y técnica)

ladministracion
lectrdnica

15



